
     
 

PROGRAMA DE ACCESO AL CRÉDITO  
PARA LA MICROEMPRESA 

 
��¿Qué es el Programa de Acceso al Crédito? 

 
El Programa de Acceso al Crédito de SERCOTEC busca incentivar a los bancos, 
cooperativas y otras instituciones para que otorguen créditos con sus propios 
recursos a microempresarios sin historial bancario. 
 
El incentivo consiste en el pago de un subsidio a las instituciones financieras por 
cada crédito otorgado y desembolsado. En 2003, por cada peso de subsidio que 
aportó SERCOTEC, los bancos prestaron 16 pesos a sus clientes. Como los 
recursos son aportados por los bancos, ellos asumen el riesgo de cada operación. 
 
Desde 1992 a la fecha, se han realizado más de 250 mil operaciones de crédito, la 
mitad de las cuales han beneficiado a mujeres. Por cada operación realizada con 
subsidio, se cursaron en el período tres operaciones adicionales sin subvención 
pública. 
 
El programa tiene una cobertura nacional: está presente en el 92 por ciento de las 
comunas del país. 
 
 

��¿Quiénes pueden postular al Programa de Acceso al Crédito? 
 
- Todos los trabajadores independientes y microempresarios formales e informales 
con actividad, que no hayan sido sujetos de crédito. 
 
- Los microempresarios de cualquier actividad económica cuyo nivel de ventas no 
sea superior a 3 millones 500 mil pesos mensuales. Sólo se excluye a los 
pequeños agricultores, quienes son atendidos por Indap. 
 
- Los microempresarios cuyos activos fijos de producción (terrenos, equipos, 
máquinas) no excedan los 9 millones 300 mil pesos. 
 
 
 

��¿Cuáles son las condiciones de estos créditos? 



 
- El monto del crédito no podrá ser inferior a 138 mil pesos ni superior a 4 millones 
300 mil pesos. 
 
- El plazo para pagar el crédito no podrá ser inferior a seis meses ni superior a 48 
meses, y las tasas de interés son fijadas por cada banco o institución financiera. 
 
- El número máximo de créditos con subsidio es de tres por cada microempresario. 

 
- El crédito debe ser utilizado para financiar inversiones y/o capital de trabajo. 
 

��¿Cómo se puede acceder al Programa? 
 
Los microempresarios deben dirigirse a las instituciones bancarias y financieras 
adscritas al Programa de Acceso al Crédito de SERCOTEC, cuya lista se detalla a 
continuación. 
 



INSTITUCIONES QUE PARTICIPAN EN EL PROGRAMA DE ACCESO AL CRÉDITO 
 

BANCOS  DIRECCIÓN- CASA MATRIZ TELÉFONO  MAIL 
Banco Falabella Moneda 877 - 2º Piso – Santiago (2) 385 9514 Hchutneyv@bancofalabella.cl 

Banco del Desarrollo Alameda 2310 - Santiago (2) 698 5155 aretamales@bdd.cl 
Banefe -  Banco Santander Bandera 172 - Santiago (2) 631 6154 hchamorro@banefe.cl 
BancoEstado/Microempresa Alameda 2696 – 2º Piso - Santiago (2) 689 1912 Movand60@bancoestado.cl 

COOPERATIVAS 
Credicoop Alonso Ovalle 1545 - Santiago (2) 697 1532 dvidal@credicoop.cl 
Oriencoop 14 Oriente 068 -Talca (71) 201 127 njofre@oriencoop.cl 

ORGANISMOS INTERMEDIOS DE DESARROLLO 
Fundación Contigo Joel Rodríguez 97 - La Cisterna – Santiago  (2) 558 6863 Raulperry@fundacioncontigo.cl 
Finam (Banco de la Mujer) María Luisa Santander 505 – Providencia  (2) 341 2115 melioi@finam.cl 
Detacoop Carrascal 4434 - 

Quinta Normal - Santiago 
(2) 351 9122 ppozo@detacoop.cl 

Sointral Fanor Velasco 15- Santiago (2) 671 2368 lperraz@sointral.cl 
Fondo Ayuda y Esperanza Arica 3833 - Estación Central - Santiago (2) 779 4191 jcromero@fondoesperanza.cl 
Cooperativa Isla de Maipo Santelices 427 -  Isla de Maipú - Santiago (2) 819 2620 coopisla@ctcinternet.cl 
Cooperativa San Joaquín 
Ltda. 

Av. Domingo Santa María 2742 – Renca (2) 641 0136 coopsanjoaquin@entelchile.net 

Cooperativa O’Higgins Ltda. Eyzaguirre 323 – San Bernardo (2) 945 3223 Vic_carrasco@hotmail.com 
Fundación Trabajo para un 
Hermano TPH Concepción 

Juan de Dios Rivera 1364 -Concepción (41) 911 954 tphconce@entelchile.net 

Cooperativa de Ahorro y 
Crédito Abate Molina Ltda. 

9 Oriente 3 y 4 Sur - Talca (71) 211 050 abamcoop@hotmail.com 

Fundación TPH Atacama Yumbel 243 - Copiapó (52) 218 860 fundacion@tphatacama.cl 
Fundación para el Desarrollo 
del Bío Bío (Fundeb) 

Mendoza 122 – Los Ángeles (43) 327 141 fundeb@entelchile.net 

Andescoop Ltda. Las Heras 358 - Los Andes (34) 421 789 jorgemv@andescoop.cl 
Cooperativa de Ahorro y 
Crédito San Felipe Ltda. 

Navarro 123 - San Felipe (34) 511 384 bklaueweason@sanfecoop.co.cl 
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